
 
 
 
 

 

Centre Hospitalier International de Calavi  
 

FICHE DE POSTE 

Technicien Infrastructures Systèmes 

 

                                       Présentation du Centre Hospitalier International de Calavi :  
 
Le Centre Hospitalier International de Calavi (CHIC) est situé dans la commune d’Abomey-
Calavi. Il vise à renforcer l’offre de soins dans la zone géographique du Grand Nokoué. Le 
Grand Nokoué couvre actuellement une population d’environ 3,8 millions d’habitants, soit 
près de 25 % de la population actuelle du Bénin.  
 
S’inscrivant dans le cadre de la politique d’amélioration du système hospitalier béninois et de 
la gestion des produits de santé, ce CHU, se positionne comme un CHU de référence en 
santé au niveau national et international. 

 
Le CHIC aura une capacité de 434 lits et places repartis sur deux niveaux. Il sera un pôle 
d’excellence sur des disciplines médicales et chirurgicales adultes.  
 
Cette infrastructure moderne et innovante de plus de 40 000 m² comprendra six grandes 
unités d’hospitalisation de 50 lits chacune : 

• Locomoteur et Neurochirurgie,  

• Cardiovasculaire Thoracique – Tête et Cou,  

• Cardiologie/Métabolisme,  

• Oncologie : le CHIC a vocation de devenir le CHU de référence en oncologie au Bénin, 

• Hépato-gastro-entérologie médico-chirurgicale,  

• Néphrologie/Urologie 

• Un service de médecine interne viendra s’insérer dans cette offre de soins  
 

L’hôpital sera doté d’un plateau technique de haut niveau comprenant : 
 

• Trois hôpitaux de jour (médecine, chimiothérapie et chirurgie),  
• Un service d’accueil des urgences,  
• Un plateau de biologie centralisé (biochimie, hématologie-cytologie, bactériologie, 

parasitologie, mycologie, virologie, toxicologie) et un laboratoire d’anatomopathologie ; 
• Un plateau d’imagerie médicale (radiographie, IRM, scanner, échographie, 

mammographie) ; 
• Un plateau de radiothérapie, curiethérapie et de médecine nucléaire, et un cyclotron ; 
• Neuf salles opératoires. 
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IDENTIFICATION DU POSTE 
 

 

Site :  Centre hospitalier international de Calavi (CHIC) 

Fonction : Technicien Infrastructures Systèmes du CHIC 

Direction : Direction des Systèmes d’Information 

    Grade :               Technicien 

 
Liaisons hiérarchiques :  
 
N+1 : Responsable des Systèmes Informatiques du CHIC  
N-1 : Intervenants Techniques  
 
Liaisons fonctionnelles :  
 
Internes : Unités et services techniques du CHIC ; autres responsables informatiques des 
établissements hospitaliers publics  
 
Externes : ASIN, SBIN, ANMH 
 

MISSIONS DU POSTE 
 

 

MISSIONS GENERALES ET PERMANENTES : 
 

Sous la responsabilité du Responsable Systèmes de l’établissement, le Technicien 
Infrastructures Systèmes fourni à l’établissement une infrastructure serveurs performante, 
robuste et optimisée. Il participe à l’installation, l’administration, la sécurisation et l’optimisation 
du système d’information du CHIC. Il gère dans son intégralité l’exploitation du parc de serveurs 
informatiques via l’installation, la configuration et le remplacement des composants physiques 
ou logiciels concernés. L’amélioration du système d’information et du parc de serveurs est 
également un axe de travail et constitue la base des réflexions des projets en cours et/ou à 
venir. 
 

MISSIONS SPECIFIQUES : 
 

Le/la technicien infrastructures systèmes : 

• Prend en charge les tâches d’administration quotidiennes des serveurs Windows et Linux. 

• Gère les incidents en locale et/ou en relation avec la cellule gestion des incidents de la DSI. 

• Participe à la mise en place des changements liés à son activité, à partir des procédures et 

packages transmis par la DSI. 

• Participe aux réunions de son domaine. 

• Applique les procédures en vigueur et participe à l’amélioration de la qualité du service 

fourni aux utilisateurs. 

• Rédige et met à jour la documentation permettant d’assurer les activités d’administration des 

serveurs Windows et Linux. 

• Rédige les consignes en fonction des évolutions technologiques de son système d’information. 

• Teste et analyse les performances des systèmes et applications. 



 

COMPETENCES REQUISES 

LA FORMATION OU LES QUALIFICATIONS REQUISES 
  
• Bac + 3 en informatique ou autres options équivalentes (Architecture SI). 
• 3 à 5 ans d’expérience dans le domaine des serveurs et des systèmes d’informations 
• Être un technicien de la catégorie B 

 
LES CONNAISSANCES PARTICULIERES REQUISES 

 
• Systèmes d'exploitation : Maîtrise de Linux (Ubuntu, CentOS, Debian) et Windows Server 

(2016, 2019) 
• Administration : Installation, configuration, mise à jour et maintenance des serveurs 
• Gestion des utilisateurs et des permissions : Active Directory, gestion des comptes, 

groupes, politiques de sécurité 
• Réseaux : Connaissance des protocoles TCP/IP, DNS, DHCP, VPN, VLAN 
• Scripting et automatisation : Bash, PowerShell pour automatiser les tâches répétitives 
• Virtualisation : Introduction à VMware, Hyper-V ou autres solutions de virtualisation 
• Sauvegarde et restauration : Mise en place de stratégies de sauvegarde et récupération 
• Sécurité : Mise en œuvre de politiques de sécurité, pare-feu, antivirus, gestion des logs 
• Identifier, sélectionner, exploiter et capitaliser les informations dans le cadre de la veille 

professionnelle. 
• Installer, configurer, paramétrer et tester un système et/ou un logiciel et/ou un composant 

et/ou un poste de travail ; 
• Exploiter les données des outils informatiques ou applications métier/logiciels ; 
• Mettre en œuvre les règles liées à la protection des données ; 
• Rédiger et garantir la diffusion de la documentation technique ; 
• Familiarité avec les outils de gestion de configuration et de supervision (ex : Nagios, 

Zabbix, Ansible, Cacti) ; 

 
• N’avoir jamais fait l’objet d’une condamnation pour malversation financière ou de toute 

autre condamnation infamante 
 

LES QUALITES PROFESSIONNELLES REQUISES 
 
  

• Rigueur, méthode et organisation. 
• Autonomie, sens des responsabilités. 
• Réactivité, disponibilité. 
• Persévérance dans la difficulté. 
• Bon relationnel, sens du service aux utilisateurs. 
• Esprit d'équipe. 

 

• Administre et exploite les infrastructures virtuelles mises à la disposition par la DSI.  

• Participe ponctuellement à des missions relevant d’autres secteurs d’activité au titre de 

l’expertise ou à titre provisoire. 

• Organise le suivi de la maintenance du matériel en panne. 

• Assure une veille technologique permanente. 

• Participe sur la base du volontariat à l’astreinte informatique. 

• Peut-être réquisitionné en dehors de ses heures de travail, dans le cas d’un déclenchement de 

plan d’urgence. 

 



 

 

PARTICULARITE DU POSTE 

 
AMPLITUDE DE TRAVAIL 
8h-17h avec astreintes techniques (à définir) 
 
REMUNERATIONS 
 
Définies par la politique de gestion du personnel du CHIC, en cours de définition 
 
CONGES ANNUELS 
Selon la réglementation en vigueur : deux jours ouvrables par mois, soit vingt-quatre jours 
ouvrables par année 

 
 

MODALITES DE CANDIDATURE 

 
Le candidat devra transmettre les pièces suivantes :  

• Un curriculum vitae détaillé, actualisé et dûment signé ; 

• Une lettre de motivation ; 

• Les copies des diplômes requis pour le poste choisi ; 
 

Les candidatures seront déposées à :   
 
Pour plus d’informations, rendez-vous sur https://www.chichopital.bj/recrutements 
Date limite de dépôt : 31 octobre 2025 

 

 

https://www.chichopital.bj/recrutements

